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Allgemeine Versicherungsbedingungen der AWP P&C S.A., Niederlassung fiir Deutschland-
Niederlande, fir den Schutzklick Fahrrad-Schutzbrief fiir Fahrrader und Pedelecs

Im Folgenden kurz AWP genannt

Hinweis:

Alle fir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklérungen
(z. B. Schadenmeldungen) sind ausschlieBlich tber das Webportal
www.schutzklick.at an die simplesurance GmbH zu richten. Bei Fragen
wenden Sie sich bitte an den simplesurance-Kundenservice: Telefon:
0800.601 117 (innerhalb Osterreichs gebiihrenfrei).

Versicherer:

AAWP P&C S.A,, Niederlassung Niederlande, Poeldijkstraat 4, 1059
VM Amsterdam, Niederlande BahnhofstraRe 16, D -85609 Aschheim
(bei Miinchen).

Versicherungsnehmer:

simplesurance GmbH, Am Karlsbad 16, 10785 Berlin Der
Versicherungsnehmer ist berechtigt, Anzeigen, Willens erklarungen
und Zahlungen des Versicherten entgegenzunehmen und verpflichtet,
diese unverzglich an den Versicherer weiterzuleiten. Der Eingang
beim Versicherungsnehmer ist rechtlich gleichbedeutend mit dem
Zugang beim Versicherer.

Versicherte Person / Versicherter:
Der jeweilige Kunde, fir dessen Zweirad ein giltiges
Versicherungszertifikat ausgestellt wurde.

Allgemeine Versicherungsbedingungen
zum Schutzklick Fahrrad-Schutzbrief fir

Fahrrader und Pedelecs
AVB FRSB2C 16

§1  Welche Gerate sind versichert?
Wer ist der Versicherungsnehmer?

1. Mit dem Schutzklick Fahrrad-Schutzbrief kann der
Versicherungsnehmer folgende neue und gebrauchte Zweirader
(inkl. der mit dem Zweirad fest verbundenen Teile), die bei
Abschluss des Versicherungsvertrages frei von Schaden sind, bis
zu einem maximalen Alter von 6 Monaten nach Kauf versichern:
a) Fahrrader;

b) Pedelecs: Hierbei handelt es sich um nicht zulassungspflichtige

Zweirader mit elektronischer Tretkraftuntersttzung.

Ein Zweirad ist gebraucht, wenn es nicht innerhalb von 14 Tagen
nach Neukauf abgesichert wird. Wird der Schutzklick Fahrrad-
Schutzbrief fir ein solches Gebrauchtrad (das nicht élter als 6
Monate ist) abgeschlossen, beginnt der Versicherungsschutz
nach Ablauf einer Wartezeit, beginnend mit dem in den
Versicherungsunterlagen genannten Zeitpunkt:

Alter des Zweirades zum Abschlusszeitpunkt
ab Kauf des Zweirades durch den Erstbesitzer Wartezeit
dlterals 14 Tage 1 Monat

dlter als 1 Monat 2 Monate
dlter als 2 Monate 3 Monate
bis maximal 3 Monate 4 Monate

Nicht versichert sind nicht fest mit dem Zweirad verbundene Teile
sowie zusatzlich erworbenes Zubehér wie z. B. Kindersitze, GPS-
Gerdte, Tachos, Fahrradkérbe, Gepacktaschen, Anhanger, anbring-
bare Fahrradbeleuchtungen, Werkzeuge aller Art, defekt angelie-
ferte Zweirader sowie E-Bikes, die nicht unter die Definition eines
Pedelecs fallen, da sie auf Knopfdruck auch ohne Pedaluntersttit-
zung fahren und/oder zulassungspflichtig sind.

4. Versichert ist das Interesse des Versicherungsnehmers Ist der
Versicherungsnehmer nicht Eigenttimer, so ist auch das Interesse
des Eigentiimers versichert. Die Bestimmungen zu versicherten
Schaden und Gefahren bleiben unberiihrt. Versicherungsnehmer
ist der Inhaber des Versicherungszertifikates. Der Fahrrad- Schutz-
brief ist nur durch simplesurance GmbH schriftlich auf einen
anderen Versicheurngsnehmer Gbertragbar.

5. Fr die Richtigkeit der im Versicherungszertifikat abgedruck-
ten Zweiradidentifikationsdaten (z. B. Rahmengestellnummer)
ist ausschlieRlich der Versicherungsnehmer verantwortlich. Er
hat diese sofort nach Erhalt des Versicherungszertifikates zu
prifen und eventuelle Unrichtigkeiten unverztiglich per E-Mail
an support@ schutzklick.at anzuzeigen. Unterlasst Sie dies und
stimmen die Identifikationsdaten des Zweirades nicht mit denen
im Versicherungszertifikatabgedruckten tberein, besteht kein
Versicherungsschutz.

6. Fur den Schutzklick Fahrrad-Schutzbrief gelten ausschlieR-
lich die hier geregelten Versicherungsbedingungen.

Versicherte und nicht versicherte Gefahren und Schaden

1. Der Versicherer (AWP) leistet je nach gewdhltem und im

Versicherungszertifikat ausgewiesenen Tarif fir unvorhergese-

hen eintretende Beschddigungen oder Zerstérungen des versi-

cherten Zweirades (Sachschaden) und bei Abhandenkommen
durch ein versichertes Ereignis. Dartber hinaus wird fur Pedelecs
die Moglichkeit geboten, die Elektronik sowie den Motor gegen

Sachschaden zu schiitzen. Unvorhergesehen sind Schaden, die

der Versicherungsnehmer weder rechtzeitig vorhergesehen hat

noch mit dem fir die im Betrieb ausgeiibte Tatigkeit erforder-
lichen Fachwissen hatten vorhersehen kénnen. Die versicherten

Ereignisse entnehmen Sie bitte dem fur Sie zutreffenden Tarif

gemaR der folgenden Ubersicht:

Fahrrad-Schutzbrief:

a) Pedelec-Schutzbrief Classic
Versicherungsschutz besteht bei

« Abhandenkommen des versicherten Zweirades sowie der
fest mit dem Zweirad verbundenen Teile (z. B. einem Lenker)
infolge von Diebstahl, Einbruchdiebstahl oder Raub;

 Beschadigung infolge von Vandalismus.

b) Pedelec-Schutzbrief Plus
Versicherungsschutz besteht bei

« Abhandenkommen des versicherten Zweirades sowie der

fest mit dem Zweirad verbundenen Teile (z. B. einem Lenker)

infolge von Diebstahl, Einbruchdiebstahl oder Raub;

Beschadigung des versicherten Zweirades sowie der fest mit

dem Zweirad verbundenen Teile (z. B. einem Lenker) infolge

von Vandalismus;

« Beschadigung an Motor und Elektronik infolge von
-Fliissigkeitsschiden; -Bedienungsfehler; -Kurzschluss /
Uberspannung; -VerschleiR; -Material-, Produktionsund
Konstruktionsfehler nach Ab lauf der gesetzlichen
Gewdhrleistungsfrist von 24 Monaten.

« Eine Ubernahme der Kosten fiir den Austausch des Akkus
erfolgt, wenn dieser nur noch 50 % oder weniger der vom
Hersteller angegebenen Leistungskapazitat erbringt.

c) Pedelec-Schutzbrief Premium

Versicherungsschutz besteht bei

« Abhandenkommen des versicherten Zweirades sowie der fest
mit dem Zweirad verbundenen Teile (z. B. einem Lenker) infolge
von Diebstahl, Einbruchdiebstahl oder Raub;

« Beschadigung infolge von Vandalismus, Sturz und Unfallschaden,
Bedienungsfehlern und Verschleil3 (nicht an Bremsen und
Reifen);

e Beschdadigung an Motor und Elektronik infolge von
-Flussigkeitsschaden; -Bedienungsfehler; -Kurzschluss /
Uberspannung; -VerschleiR; -Material-, Produktionsund
Konstruktionsfehler nach Ablauf der gesetzlichen
Gewdhrleistungsfrist von 24 Monaten.

« Eine Ubernahme der Kosten fiir den Austausch des Akkus erfolgt,
wenn dieser nur noch 50 % oder weniger der vom Hersteller
angegebenen Leistungskapazitét erbringt.

. Einschrédnkungen des Versicherungsschutzes

a) Fihrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall grob fahr-
|éssig herbei, ist AWP berechtigt, die Leistung in einem der Schwere
des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

b) Kommt das versicherte Zweirad durch Diebstahl abhanden,
besteht nur dann Versicherungsschutz, wenn das Zweirad mit
einem zugelassenen Schloss an einem festen Gegenstand wie
beispielsweise einem Laternenpfahl angeschlossen wurde.
Zugelassen sind hierbei gegen Kéltespray geschtitzte Schlosser
(VdS-anerkannte Schlgsser der Klasse A+ oder B+, wie z. B. ABUS
ab Schutzklasse 6, TRELOCK ab Schutzklasse 3, entsprechen dieser
Anforderung). Abweichend hiervon werden bei Zweiradern
mit einem Verkaufspreis bis ! 1.000, auch Schlésser mit einem
Mindestverkaufspreis von | 19,50 anerkannt

. Der Versicherer leistet ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen

nicht far:

a) Schaden, die wahrend der Dauer der Herstellergarantie eintreten,
sofern der Hersteller im Schadenfall nachweislich eintreten muss;

b) Schaden durch Unterschlagung, Liegenlassen, Vergessen und
Verlieren;

) Schadenaufwendungen, fiir die der Hersteller oder Handler im
Rahmen der gesetzlichen Gewahrleistung einzutreten hat;

d) Leistungen zur Beseitigung von kosmetischen Schaden, die nicht
die Funktion des Zweirades beeintrachtigen (insbesondere Krat-
zer, Schrammen, Scheuerschaden, Dellen, Beulen, Lackierungen,
dekorative Ausstattungen usw.);

€) Schaden, fir die ein Dritter als Hersteller oder Handler bzw. Repa-
raturbetrieb einzutreten hat;

83
1.

f) Serienfehler sowie Riickrufaktionen seitens des Herstellers;

g) Kriegs oder buirgerkriegsahnliche Ereignisse, Aufruhr, innere Unru-
hen, politische Gewalthandlungen, Attentate oder Terrorakte,
Streik, Aussperrung oder Arbeitsunruhen, Enteignungen oder
enteignungsgleiche Eingriffe, Beschlagnahme, Entziehungen,
Verfligungen oder sonstige Eingriffe von hoher Hand sowie durch
elementare Naturereignisse oder Kernenergie;

h) Schaden durch nicht fachgerechtes Einbauen, unsachgeméle
Reparatur / Eingriffe nicht vom Versicherer autorisierter Dritter,
unsachgemaRe, nicht bestimmungsgemaRe oder ungewdhnliche
— insbesondere nicht den Hersteller-vorgaben entsprechende
Verwendung oder Reinigung des Zweirades;

i) VerschleiR an Reifen und Bremsbeldgen;

j) Schaden, fiir die ein Dritter aufgrund von Garantie oder Gewahrlei-
stungsbestimmungen sowie sonstiger gesetzlicher oder vertrag-
licher Bestimmungen zu haften hat, es sei denn, es handelt sich
um Schéaden durch Sabotage oder Vandalismus;

k) Durch vorsdtzliche Handlungen oder Unterlassungen des Versi-
cherten oder eines berechtigten Nutzers des Zweirades verursachte
Schaden;

[) Unmittelbare und mittelbare Sachfolge- und Vermégens schaden;

m) Leistungen, die aufgrund von Service-, Justage und Reinigungs-
arbeiten notwendig werden;

n) Diebstahl, wenn das Zweirad nicht ordnungsgemaR gegen den
Diebstahl gesichert worden ist;

0) Schéden am Akku, wenn dieser nicht entsprechend den Angaben
in der Bedienungsanleitung des Herstellers geladen worden ist;

p) Schéden, die bereits vor oder beim Abschluss des Fahrrad-Schutz-
briefes vorliegen;

q) Schaden, die bei der Teilnahme an Wettkampfveranstaltungen
oder dazugehorigen Trainingsfahrten entstehen.

. Wenn Wirtschafts-, Handels oder Finanzsank_t_ionen bzw. Embargos

der Europaischen Union oder der Republik Osterreich, die auf die
Vertragsparteien direkt anwendbar sind, dem Versicherungsschutz
entgegenstehen, besteht kein Versicherungsschutz. Dies gilt auch
fur Wirtschafts-, Handels oder Finanzsanktionen bzw.
Embargos, die durch die Vereinigten Staaten von Amerika
erlassen werden, soweit diesen nicht européische oder dster-
reichische Rechtsvorschriften entgegenstehen. Die Gbrigen
Vertragsbestimmungen bleiben unberiihrt.

Leistungsumfang

Leistungsumfang im Falle méglicher Reparatur: Im Versicherungsfall
ersetzt der Versicherer die zur Wiederinstandsetzung des bescha-
digten Zweirades erforderlichen Kosten (inkl. der anfallenden
Material-, Arbeits und Transportkosten). Zur Feststellung des
Schadens ist die Vorlage eines Reparaturkostenvoranschlags
notwendig. Sie haben hierbei das Recht, eine Reparaturwerkstatt
Ihrer Wahl aufzusuchen. Wir bzw. unser Beauftragter hat jedoch
die Moglichkeit, Sie im Einzelfall an eine Fachwerkstatt unseres
Vertrauens zu verweisen. Dies geschieht insbesondere dann, wenn
die von Ihnen gewahlte Reparaturwerkstatt nicht als Meisterbetrieb
gefuhrt wird.

Die Kosten fur die Erstellung des Reparaturkostenvoranschlages
werden von uns dbernommen. Es bestehen keine weite-
ren Anspriiche gegentber dem Versicherer. Mehrkosten,
die dadurch entstehen, dass bei der Reparatur auf
Wunsch des Versicherungsnehmers Anderungen oder
Konstruktionsverbesserungen vorgenommen werden, gehen zu
Lasten des Versicherungsnehmers.

. Leistungsumfang bei Totalschaden und bei Abhandenkommen:

Uberschreiten die Reparaturkosten den Zeitwert des versicher-
ten Zweirades zum Schadenzeitpunkt oder ist dieses durch ein
versichertes Ereignis abhandengekommen, erhélt der Versicherte
nach Wahl des Versicherers ein (ggf.) gebrauchtes Ersatz-
Zweirad oder den entsprechenden Wert als Geldersatz, wobei
die Versicherungsleistung auf den Zeitwert begrenzt ist. Der
Versicherte hat im Schadenfall keinen Anspruch auf Geldersatz.

. Im Falle eines Totalschadens geht das defekte Zweirad in das

Eigentum des Versicherers Gber.

. Die Versicherungsleistung pro Schadenfall ist in jedem Fall auf

den Zeitwert des Zweirades zum Schadenzeitpunkt begrenzt.
Der Zeitwert berechnet sich gemaR folgender Zeitwertstaffel
(Bezugswert ist der Kaufpreis des versicherten Zweirades inkl.)

Alter des versicherten Zweirades
zum Schadenzeitpunkt ab Kauf des

Zweirades durch den Erstbesitzer Zeitwert

bis 12 Monate 90%
ab 12 bis 24 Monate 80%
ab 24 bis 39 Monate 70%
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5.Im Falle eines Leasingvertrages beschrankt sich die
Entschadigungsleistung auf den Ablésewert des Zweirades,
maximal jedoch auf den Zeitwert.

84  Wie missen Sie sich bei Abschluss des Vertrages
oder wahrend der Vertragsdauer verhalten und
was miissen Sie im Schadenfall unbedingt unter-
nehmen (Obliegenheiten)? Welche Folgen haben
Obliegenheitsverletzungen?

1. Der versicherte Person Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
samtliche far den Abschluss des Versicherungsvertrages wich-
tigen Informationen, nach welchen ausdrticklich gefragt wird,
wahrheitsgemal und vollstandig anzugeben.

2. Wéhrend der Versicherungsdauer hat die der versicherte
Person Versicherungsnehmer das versicherte Zweirad in einem
ordnungsgeméaRen und betriebsbereiten Zustand zu erhalten
und alle entsprechenden Sorgfaltspflichten einzuhalten, um die
Gefahrvon Schaden oder Verlust abzuwenden oder zumindest
zu mindern.

3. Der versicherte Person Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
uns den Eintritt des Versicherungsfalles unverztglich (spate-
stens innerhalb von 7empfehlenswert sind 7 Tagen nach
Bekanntwerden), online zu melden.

4. BeiBeschadigung oder Zerstérung ist die der versicherte Person
Versicherungsnehmer verpflichtet, das Zweirad aufzubewahren
und ggf, wenn notwendig, zwecks Priifung vorzulegen.
Weiterhin ist der versicherte Person Versicherungsnehmer
verpflichtet, uns Fotos vom Schaden am Zweirad zu tber-
mitteln. Der versicherte Person Versicherungsnehmer
ist verpflichtet, nach Aufforderung durch unseren
Beauftragten einen Kostenvoranschlag fiir die Behebung
des Schadens vorzulegen. dens vorzulegen. Der versi-
cherte Person Versicherungsnehmer hat hierbei das
Recht, eine Reparaturwerkstatt ihrer Wahl aufzusuchen.
Wir bzw. unser Beauftragter hat jedoch die Méglichkeit, sie
im Einzelfall an eine Fachwerkstatt unseres Vertrauens zu
verweisen. Dies geschieht insbesondere dann, wenn die von
der versicherten Persondem Versicherungsnehmer gewahlte
Reparaturwerkstatt nicht als Meisterbetrieb gefiihrt wird.
Nach Durchftihrung der Reparatur ist die Reparaturrechnung
vorzulegen.

5. Im Falle eines Leasingvertrags fir das Zweirad ist uns im
Versicherungsfall die Ubernahmebestétigung des Leasingobjektes
zur Verfligung zu stellen.

6. Sofernversichert, hat der Versicherungsnehmer Schaden durch
Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub oder Pliinderung, Vandalismus
und Sabotage unverztglich nach Feststellung des Ereignisses
online zu melden sowie der zustandigen Polizeidienststelle
unverziiglich anzuzeigen. Hierbei ist das abhandengekommene,
zerstorte oder beschadigte Zweirad detailliert anzuzeigen und
der Polizeidienststelle die Rahmengestellnummer sowie beste-
hende Versicherungen wie Fahrrad- und Hausratversicherungen
anzugeben.

Eine Kopie der polizeilichen Meldung ist uns oder unseren
Beauftragen zu tbersenden.

7. Bei Abhandenkommen des versicherten Zweirades ist der
Versicherungsnehmer verpflichtet, uns die Kaufrechnung des
Fahrradschlosses und, falls es sich nicht um ein Zahlenschloss
handelt, die Originalschlussel von diesem zukommen zu lassen
(sofern vorhanden).

8. Der versicherte Person Versicherungsnehmer hat sich
zu bemihen, jeden Schaden so gering wie moglich
zu halten und uns sowie unseren Beauftragten bei der
Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen,
ausfuhrliche und wahrheitsgeméRe Schadenberichte zu
erstatten und alle Umsténde, die auf den Versicherungsfall
Bezug haben, (auf Verlangen in Textform) mitzuteilen.
Angeforderte Belege sind unverziglich einzureichen. Sollten
auf Grund falscher oder unwahrer Angaben Kosten entstehen,
die bei wahrheitsgeméRen Angaben nicht entstanden waren,
so behélt sich AWP vor, die angefallenen Kosten einzufordern.

9. Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in Nr. 1 bis 8 genann-
ten Obliegenheiten vorsatzlich, so ist der Versicherer von der
Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob fahrldssiger Verletzung
der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, die Leistung in
einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis
zukurzen. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen. AuRer im Fall einer arglistigen
Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer jedoch zur Leistung
verpflichtet, soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass
die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die
Feststellung des Versicherungsfalles noch fir die Feststellung
oder den Umfang der Leistungspflicht ursachlich war. Verletzt der
Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalles
bestehende Auskunfts-oder Aufklarungsobliegenheit, ist der
Versicherer nur dann vollstandig oder teilweise leistungsfrei,
wenn er oder seine Beauftragten den Versicherungsnehmer durch

gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Regelung hingewiesen
hat.

§5  Falligkeit; Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung

Die einmalige Pramie ist unverztglich féllig und wird von

simplesurance GmbH auf Rechnung von AWP erhoben. Die

Versicherungspramie enthélt die gesetzliche Versicherungssteuer.

Basis fir die Versicherungspramie ist der jeweils auf dem Antrag

genannte Kaufpreis des Zweirades. Folgen verspéteter Zahlung oder

Nichtzahlung der Einmalpramie:

Ist die erste oder einmalige Prdmie innerhalb von 14 Tagen

nach dem Abschlu des Versicherungsvertrags und nach

der Aufforderung zur Préamienzahlung nicht gezahlt, so
ist die simplesurance GmbH im Auftrag des Versicherers,
solange die Zahlung nicht bewirkt ist, berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten., es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die

Nichtzahlung nicht zu vertreten.

Ist die erste oder einmalige Pramie bei Eintritt des

Versicherungsfalles nach Ablauf der oben genannten Frist

nicht gezahlt, ist AWP nicht zur Leistung verpflichtet, es sei

denn, der Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht
zu vertreten.

Wird die erste oder einmalige Pramie nicht rechtzeitig gezahlt

ist simplesurance GmbH, solange die Zahlung nicht bewirkt

ist, zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn, die
versicherte Person hat die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

Ist die erste oder einmalige Pramie bei Eintritt des

Versicherungsfalles nicht gezahlt, ist AWP nicht zur Leistung

verpflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die

Nicht zahlung nicht zu vertreten.

2. Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung der Folgepramie:
Wird die Folgepramie von dem Versicherungsnehmer nicht
gezahlt, kann simplesurance GmbH in Textform eine Zahlungsfrist
von mindestens zwei Wochen setzen. Tritt nach Ablauf der Frist
ein Schadenfall ein und ist der Versicherungsnehmer mit der
Zahlung der Folgepramie noch in Verzug, ist AWP von der
Verpflichtung zur Leistung frei. simplesurance GmbH kann
den Vertrag fristlos kindigen, wenn der Versicherungsnehmer
nach Ablauf der Frist noch mit der Zahlung in Verzug ist. Wird
die Zahlung innerhalb eines Monats nach der Kiindigung
oder dem Ablauf der Zahlungsfrist nachgeholt, entféllt die
Wirkung der Kiindigung und der Vertrag tritt wieder in Kraft.
Fur Versicherungsfalle, die nach Ablauf der Zahlungsfrist einge-
treten sind, besteht jedoch kein Versicherungsschutz.

§6  Falligkeit; Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung

. Der Vertrag kommt mit dem Kauf tiber das Portal (www.schutzk-
lick. at oder von Partnershops) zustande. Der Versicherungsschutz
beginnt zu dem Zeitpunkt, der in den von simplesurance GmbH
per E-Mail zugestellten Versicherungsunterlagen angegeben ist,
sofern die Versicherungspramie gezahlt wurde.

2. Bei Erwerb der Versicherung spater als 14 Tage nach Neukauf
des Zweirades beginnt der Versicherungsschutz erst nach Ablauf
einer Wartezeit, gerechnet von dem in den von simplesurance
GmbH per E-Mail zugestellten Versicherungsunterlagen ange-
gebenen Zeitpunkt. Die entsprechende Wartezeit entnehmen
Sie & 1Nr.2 der Versicherungsbedingungen fir den Schutzklick
Fahrrad-Schutzbrief.

3. Der Versicherungsschutz endet automatisch nach Ablauf der
gewahlten Laufzeit ohne dass es einer separaten Kindigung
bedarf, sofern nicht zuvor bereits der Versicherungsfall geméR §
3Nr.2 eingetreten ist (Totalschadenfall oder Abhandenkommen).
Das Versicherungsende ist den von simplesurance GmbH per
E-Mail zugestellten Versicherungsunterlagen zu entnehmen.

4. Eine Verldngerung des bestehenden Versicherungsschutzes
ist bis zu einer maximalen Gesamtdauer von 36 Monaten
maglich, wenn diese rechtzeitig vor Ende des urspring-
lichen Versicherungsschutzes beantragt wurde. simple-
surance GmbH wird den Versicherten rechtzeitig vor Ablauf
des Versicherungsschutzes auf die Verlangerungsmoglichkeit
hinweisen.

5. Der Schutzklick Fahrrad-Schutzbrief endet auch mit Leistung
der Entschadigung gemal § 3 Nr. 2 (Totalschadenfall oder
Abhandenkommen).

6. Jede Vertragspartei kann das Versicherungsverhaltnis nach
dem Eintritt des Versicherungsfalles kiindigen, wobei die
Ktindigung nur innerhalb eines Monats nach dem Abschluss
der Verhandlungen tber die Entschadigung zuléssig ist. Der
Versicherer hat eine Kiindigungsfrist von einem Monat einzu-
halten. Der Versicherte kann nicht fiir einen spateren Zeitpunkt
als den Schluss der laufenden Versicherungsperiode kiindi-
gen. In diesen Fallen steht dem Versicherer die fiir die Zeit des
Versicherungsschutzes anteilige Pramie zu.

§7  Versicherungssumme

Die Versicherungssumme ist der Kaufpreis (inkl. MwSt.) des im
Versicherungszertifikat eingetragenen Zweirades. Stellt der
Versicherer bei der Belegpriifung bzw. bei der Priifung des Zweirades,

z. B. bei einem Schadenfall, fest, dass das versicherte Zweirad
aufgrund falscher Angaben bei Vertragsabschluss zu einer falschen
Versicherungs summe angemeldet wurde, erfolgt eine rlickwirkende
korrekte Einstufung zzgl. einer Bearbeitungsgebuhr von | 10,-. Die
Pramien werden in diesem Fall riickwirkend ab Vertragsbeginn
angepasst. § 56 VersVG findet keine Anwendung. Wird nach der
Prifung festgestellt, dass das Zweirad nicht tiber den Schutzklick
Fahrrad-Schutzbrief versicherbar ist, wird der Vertrag riickwirkend
aufgehoben. Bis dahin gezahlte Pramien werden riickerstattet.

§8  Kommunikationswege

Die Kommunikation mit simplesurance GmbH erfolgt ausschliel-
lich auf elektronischem Weg per E-Mail oder Gber das Portal
www. schutzklick.at. Mit der Datentibertragung per unverschlisselter
E-Mail kénnen erhebliche Sicherheitsrisiken verbunden sein, wie z. B.
das Bekanntwerden der Daten durch unberechtigten Zugriff Dritter,
Datenverlust, Virenlbertragung, Ubersendungsfehler usw. Fir den
technisch einwandfreien Zustand seines E-Mail-Postfachs ist der
Kunde allein verantwortlich. Insbesondere muss das E-Mail-Postfach
zum Empfang von Dokumenten mit Dateianhéngen bis zur GroRe
von 5 MB jederzeit bereit sein und E-Mails von simplesurance GmbH
durfen nicht durch Spamfilter blockiert werden.

§9  Wasist bei Riickgabe, Tausch, Weitergabe oder Verkauf

des versicherten Zweirades zu beachten?

1. Sollte der Versicherungsnehmer im Rahmen der gesetzlichen
Gewahrleistung den Kaufvertrag fiir das versicherte Zweirad riick-
gangig machen, kann der Schutzklick Fahrrad-Schutzbrief gegen
Erstattung der anteiligen, nicht genutzten Pramie gekiindigt
werden (mafRgebend ist der Posteingang bei uns oder unserem
Beauftragten). Alternativ hat der Versicherungsnehmer die
Maglichkeit, in Abstimmung mit simplesurance GmbH noch
nicht genutzte Versicherungszeit auf einen neuen Versiche-
rungsvertrag anrechnen zu lassen.

2. Wird das versicherte Zweirad wahrend der Dauer der
gesetzlichen Gewahrleistungsfrist gegen ein neues Zweirad
getauscht, geht der Schutzklick Fahrrad-Schutzbrief auf das
neue Zweirad tber. Zur Inanspruchnahme einer Leistung hat
der Versicherungsnehmer uns die entsprechenden Nachweise
(Lieferschein, Austauschbeleg etc.) vorzulegen.

3. Da sich der Schutzklick Fahrrad-Schutzbrief auf das versi-
cherte Zweirad bezieht, bleibt der Versicherungsschutz
innerhalb der Laufzeit des Vertrages auch bei Weitergabe
oder Verkauf bestehen, solange der Erwerber die Rechte und
Pflichten vom Schutzklick Fahrrad-Schutzbrief anerkennt
und simplesurance GmbH in Textform Gber den Wechsel des
Versicherungsnehmersinformiert wird. Der VerduRerer und
der Erwerber haften fir die Pramie, die auf die zur Zeit des
Eintrittes des Erwerbers laufende Versicherungsperiode entfallt,
als Gesamtschuldner. Der Erwerber ist innerhalb eines Monats
nach dem Erwerb des versicherten Zweirades berechtigt, das
Versicherungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung zu kiindigen.
Danach erlischt das Kiindigungsrecht.

§10 Was ist zu beachten, wenn das versicherte Zweirad nach
Diebstahl und Abhandenkommen (sofern versichert)
wieder aufgefunden wird?

1. Anzeigepflicht wird der Verbleib abhanden gekommener
Sachen ermittelt, so hat der Versicherungsnehmer dies nach
Kenntniserlangung dem Versicherer unverztglich in Textform
anzuzeigen.

2. Hatder Versicherungsnehmer das abhanden gekommene versi-
cherte Zweirad zuriickerlangt, nachdem fir dieses Zweirad eine
Entschadigung in voller Hohe des Versicherungswertes gezahlt
worden ist, so hat der Versicherungsnehmer die Entschadigung
zuriickzuzahlen oder das versicherte Zweirad dem Versicherer
zur Verfiigung zu stellen. Dieses Wahlrecht muss innerhalb von
zwei Wochen nach Empfang einer schriftlichen Aufforderung des
Versicherers ausgetibt werden. Nimmt der Versicherungsnehmer
dieses Wahlrecht innerhalb dieser Frist nicht in Anspruch, geht
das Wahlrecht auf den Versicherer tiber.

3. Beschédigte Sachen:

Sind wiederbeschaffte Zweirdder beschadigt worden, so kann der
Versicherungsnehmer die bedingungsgemale Entschéadigung in
Hohe der Wiederherstellungskosten auch dann verlangen oder
behalten, wenn die Zweirader bei ihr verbleiben.

4. Cleichstellungs:

Es gilt, dass der Versicherungsnehmer auch dann im Besitz einer
zurlickerlangten Sache ist, wenn er die Méglichkeit hat, sich den
Besitz wieder zu verschaffen.

5. Ubertragung der Rechte:

Sofern der Versicherungsnehmer dem Versicherer zurtickerlangte
Zweirader zur Verfugung stellt, hat er dem Versicherer den Besitz,
das Eigentum und alle sonstigen Rechte zu tibertragen, die ihm
mit Bezug auf diese Zweirdder zustehen.
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§11 Ortliche Geltung der Versicherung
Die Versicherung gilt europaweit.

§12 Was gilt, wenn der Versicherungsnehmer Ersatzanspriiche

gegen Dritte hat?

1. Ersatzanspriche gegen Dritte gehen entsprechend der gesetzlichen
Regelung bis zur Hohe der geleisteten Zahlung auf AWP Giber, soweit
dem Versicherungsnehmer daraus kein Nachteil entsteht.

2. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, in diesem Rahmen den
Rechtsiibergang auf Wunsch von AWP schriftlich zu bestatigen.

3. Leistungsverpflichtungen aus anderen Versicherungsvertragen
gehen der Eintrittspflicht von AWP vor.

§13 Besondere Verwirkungsgriinde

1. Alle Anspriiche aus diesem Vertrag sind verwirkt, wenn der
Versicherungsnehmer arglistig oder in betriigerischer Absicht
Erklarungen abgibt oder Schaden verursacht. Ist die Tauschung
durch rechtskraftiges Strafurteil wegen Betruges oder
Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen
gemal Satz 1 als bewiesen.

2. Wenn der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsatzlich
herbeifthrt, besteht hierfir kein Versicherungsschutz. Wenn der
Versicherungsfall grob fahrlassig herbeigefihrt wird, ist AWP
berechtigt, die Versicherungsleistung zu kirzen. Die Kiirzung
richtet sich nach der Schwere des Verschuldens. Sie kann

§14 Vertragsanderungen

Anderungen der Versicherungsbedingungen sowie des
Versicherungszertifikats bedirfen grundsatzlich der schriftlichen
Bestdtigung durch AWP oder simplesurance GmbH. Gung durch AWP
oder simplesurance GmbH. Miindliche Zusagen und Nebenabreden
jeder Art bestehen nicht und sind in jedem Fall ungiltig.

§15 Datenschutz

Bei der Ermittlung, Erfassung und Benltzung der person-

lichen Daten halt der Versicherer die lokalen anwendbaren

Datenschutzbestimmungen ein. Die personlichen Daten des

Versicherungsnehmers, welche bei Abschluss und wéhrend der

Laufzeit des Vertrages, vom Versicherer erfasst werden, werden fiir

folgende Zwecke verwendet:

« Schadenabwicklung:

« Im Schadenfall erfasst und verarbeitet der Versicherer person-
liche Daten des Versicherungsnehmers im jeweils zur Erfillung
des Versicherungsvertrages notwendigen Ausmal. Diese Daten
konnen zum Zweck der Schadenregulierung an simplesurance
GmbH und deren Vertreter ibermittelt werden. Auf Anfrage konnen
die Adressdaten der Datenempfénger dem Versicherungsnehmer
zur Verfigung gestellt werden.

» Kommerzielle Tatigkeiten und Marketingaktivitaten welche von
Unternehmen die derselben Unternehmensgruppe wie der
Versicherer angehéren, durchgefihrt werden.

Global Assistance

Stand: Mdrz 2017

« Statistische Analysen
« Betrugsverhinderung und —bekéampfung
« Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen

Der Versicherer, Konzerngesellschaften des Versicherers und vom
Versicherer ausgewdhlte Dritte dirfen die persénlichen Daten
fur oben genannten Zwecke austauschen. Mit den genannten
Unternehmen wurden Vereinbarungen getroffen, welche die sorg-
faltige Handhabung der Daten gewahrleisten.

§16 Gerichtsstand und geltendes Recht

1. Furdiesen Vertrag gilt osterreichisches Recht, soweit internationales
Recht nicht entgegensteht.

2. Der Gerichtsstand ist nach Wahl der versicherten Persondem
Versicherungsnehmer Miinchen Wien oder der Ort in Osterreich,
an welchem der versicherte Person Versicherungsnehmer zur Zeit
der Klageerhebung ihren seinen stdndigen Wohnsitz oder ihren
seinengewohnlichen Aufenthalt hat.
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